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Social Media

Social Media sind digitale Medien und Methoden die es Nutzern ermdglichen, sich im Internet zu vernetzen.

Social Media (englisch fur soziale Me-
dien) sind digitale Medien und Metho-
den (vgl. Social Software), die es Nut-
zern ermoglichen, sich im Internet zu
vernetzen, sich also untereinander
auszutauschen und mediale Inhalte
einzeln oder in einer definierten Ge-
meinschaft oder offen in der Gesell-
schaft zu erstellen und weiterzuge-
ben. Der Begriff ,Social Media“ dient
auch zur Beschreibung einer neuen
Erwartungshaltung an die Kommuni-
kation und wird zur Abgrenzung vom
Begriff Medium fur ein Druckwerk
oder einen Rundfunkkanal stets im
Plural verwendet. Dies soll signalisie-
ren, dass es sich um mehr handelt als
um einzelne Medien oder Kanale.

Soziale Interaktionen und kollaborati-
ves Schreiben (manchmal in Anleh-
nung an den englischen Begriff auch
»Kollaboration® genannt) in sozialen
Medien gewinnen zunehmend an Be-

deutung und wandeln mediale Mono-
loge (one to many).

Zudem konnen sie das schnelle Ver-
breiten von Wissen, Meinungen und
anderen Informationen unterstutzen.
Es besteht im Unterschied zu traditio-
nellen Massenmedien weniger oder
kein soziales Gefalle zwischen Sender
und Rezipienten (Sender-Empfanger-
Modell). Als Kommunikationsmittel
werden dabei Text, Bild, Audio oder
Video verwendet. Das gemeinsame
Erstellen, Bearbeiten und Verteilen
von Inhalt, unterstltzt von interakti-
ven Anwendungen, bis hin zum An-
sehen, Lesen und Verstehen betont
auch der Begriff Web 2.0.
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