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Smartphone est le nom donné a un téléphone mobile (familierement téléphone portable) doté de fonctionnalités in-
formatiques et de connectivité étendues.

Ce terme est utilisé pour se différen-
cier des téléphones mobiles conventi-
onnels ("purs"). Les premiers précur-
seurs des smartphones, a la fin des
années 1990, combinaient les fonc-
tions d'un assistant numérique per-
sonnel (PDA) ou d'un organiseur, avec
lequel on pouvait gérer ses contacts
et son agenda, par exemple, avec la
fonctionnalité d'un téléphone portable
pur. Plus tard, les fonctions d'un lec-
teur multimédia portable, d'un appa-
reil photo numérique et vidéo et d'un
dispositif de navigation GPS ont été
ajoutées a l'appareil compact. Les
principales caractéristiques sont les
écrans tactiles pour le fonctionnement
et les systemes d'exploitation de type
informatique. L'acces a l'internet est
possible, en option, via la connexion

N

mobile a large bande du fournisseur

de téléphonie mobile ou via le WLAN.

L'histoire du smartphone

® | es premiers smartphones existai-
ent déja a la fin des années 1990,
mais ce n'est qu'avec l'introduction
de l'iPhone en 2007 qu'ils ont ga-
gné une part de marché significati-
ve. Le terme "smartphone" vient de
la société Ericsson, qui a baptisé
son modele R380 avec écran tacti-
le, navigateur Internet et calendrier
au tournant du millénaire. Au-
jourd'hui, la plupart des téléphones
mobiles vendus sont des smartpho-
nes. Avec un acces permanent a

l'internet, cela a déclenché un chan-
gement dans les habitudes d'utili-
sation de l'internet, en particulier
avec les réseaux sociaux tels que
Facebook, et a permis de nouvelles
formes de communication via des
services tels que WhatsApp et In-
stagram. Le systeme d'exploitation
pour smartphone le plus utilisé
dans les années 2010 était An-
droid, qui est maintenant utilisé par
presque tous les fabricants (part de
marché selon IDC en 2019 : 86,6
%), suivi de loin par Apple iOS, qui
n'est utilisé que sur les appareils
Apple (part de marché en 2019 :
13,4 %).

Le premier smartphone est con-
sidéré comme le Simon, dévelop-
pé par BellSouth et IBM et com-
mercialisé sous le nom de "Perso-



nal Communicator" de mi-1994 a
début 1995 dans une partie des
Etats-Unis. Les systéemes pour
smartphones ont été lancés par le
PEN/GEOS 3.0 de GeoWorks, qui
a été utilisé dans la série Nokia
Communicator lancée en 1996.
Lorsque Nokia est passé a un pro-
cesseur différent pour les séries
92x0, 9300, 9300i et
9500 Communicator, la société a
formé une alliance avec Psion et
son systeme EPOC pour dévelop-
per la plate-forme Symbian. Symbi-
an a longtemps été le systeme
d'exploitation pour smartphone le
plus utilisé et détenait une part de
marché d'environ 73 % en 2006,
les principaux concurrents étant
Windows Mobile, Blackberry OS et
Palm OS.

L'introduction de I'iPhone avec
son interface utilisateur multi-
touch en 2007 a marqué un tour-
nant sur le marché des smartpho-
nes. Les nouveaux systémes d'ex-
ploitation tels qu'Android, Palm
webOS et Windows Phone 7
pourraient étre exploités principa-
lement ou exclusivement via des
écrans tactiles. Le Symbian a rapi-
dement perdu du terrain et, a I'au-
tomne 2011, il était a peu prés au
méme niveau que l'iPhone. Entre
2008 et 2011, tous les grands fa-
bricants d'appareils Symbian ont
annoncé qu'ils s'appuieraient sur
d'autres systémes 3 l'avenir. A
'automne 2011, le systéeme d'ex-
ploitation mobile le plus couram-
ment installé sur les smartphones
est Android de Google, avec plus
de 60 % de parts de marché, en
raison du prix de vente moyen
nettement inférieur des télépho-
nes fonctionnant sous Android. I
faut également mentionner, avec
une part de marché significative
par la suite, iOS d'Apple. Le fabri-
cant finlandais Nokia, qui a été le
premier fabricant de téléphones
portables pendant de nombreuses

Le systeme de rédaction en ligne deinmagazin.ch

années (1998 a 2011), proposait
des smartphones presque exclusi-
vement avec le systéeme d'explo-
itation Windows Phone de Micro-
soft depuis 2012, mais a vendu sa

division de téléphonie mobile a
Microsoft en 2014.

Depuis 2009, compte tenu de
I'importance croissante des
smartphones, de nombreux litiges
juridiques concernant les brevets
et les droits de conception ont im-
pliqué tous les grands fabricants
de smartphones. Lancé en 2013,
le Galaxy S4 est le premier smart-
phone au monde certifié TCO. Fin
2013, le Fairphone a été lancé, le
premier smartphone dans lequel
le commerce équitable et les
aspects environnementaux devai-
ent jouer un réle plus important.

Les ventes mondiales de smart-
phones sont en baisse depuis le
quatrieme trimestre 2017. Pour
I'année compléte (2017), un total
de 1,472 milliard de smartphones
ont été expédiés dans le monde,
soit une baisse de moins de 1 %
par rapport aux 1,473
milliard d'unités expédiées en
2016. Les parts de marché les plus
élevées sur le marché des smart-
phones sont actuellement (en
2020, classées par part de marché)
détenues par Samsung, BBK Elec-
tronics, Huawei, Xiaomi et Apple.
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